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事業所自己評価
　事業所名：LITALICOジュニア 新横浜 教室

　サービス：放課後等デイサービス

評価実施日： 2024年10月26日 (土)

　　担当者： 佐々木・半澤・亀山

事業所内分析

事業所と保護者さまとの共通点

・支援計画に沿った支援を行うことができている
・金額や支援計画の内容等を正しく説明することができている
・お子様への合意的配慮を適切に行うことができている
・個人情報に留意した運営を行うことができている

事業所と保護者さまとの相違点

・座談会やペアレントトレーニング等のニーズに対して機会があまり設けられていないかもしれない
・親御様が必要と考える支援と、スタッフが必要と考える支援の間に違いが生じているかもしれない
・安全面の観点から、環境設定上モニターに映らない場合が起こっているが、親御様に対してその意図がしっかり伝わっていない
かもしれない

▼
分析・検討結果

事業所の強み 事業所の改善点

・支援計画に沿った支援を行っている
・親御さまが知るべき情報を確実にお伝えしている
・お子さまに即した支援を行っている

・親御さまへの支援の機会を拡充する
└直接対話する機会、指導以外の機会を設ける
・支援の意図を伝える場面を設ける

▼
改善への取り組み

・思春期座談会、ペアレントトレーニングの周知を広げる
・相談支援の枠組みの存在を広く周知する
└教室への掲示、オンラインでのご案内を活用


