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事業所内分析

事業所と保護者さまとの共通点

お子様が楽しめるプログラム設定をしている点や、一方でお子様の特性に合わせて環境設定は難しい部分があることが、事業所と
保護者さまとの共通点でした。

事業所と保護者さまとの相違点

事業所としては、お子様の個別支援計画に沿った支援提供をしている認識でおりましたが、保護者さまからは、集団指導に変更に
なったことに伴い、不十分であるとご意見いただきました。今後集団の中でも、個別支援計画に沿った支援ができるようより務め
てまいります。

▼
分析・検討結果

事業所の強み 事業所の改善点

お子様のアセスメントをもとに、興味・関心があることを使用
して楽しめるプログラム設計ができること

お子様と保護者さまが安心して過ごしていただけるよう、環境
設定を整えること

▼
改善への取り組み

集団指導の前にスタッフ同士で共有時間を設けております。その時間にお子様の支援計画の確認も含めてお来ない、支援計画に
沿った支援ができるよう、より務めてまいります。また、環境設定については、基本的なルールを徹底できるようスタッフ一同改
めて確認してまいります。


