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事業所自己評価
　事業所名：LITALICOジュニア 鶴見 教室

　サービス：保育所等訪問支援

評価実施日： 2025/03/11

　　担当者： 佐々木和香、近間恵美、久保歩美、野口栞奈、小倉聡美

事業所内分析

事業所の強み

親御様に対してお話の時間を確保し、コミュニケーションを取ること。

事業所の弱み

訪問支援終了までの見通しなどについて、親御様と合意形成を図りながら進めていくこと。

▼
分析・検討結果

工夫していることや意識的に行っている取組等

訪問支援のお話を行う時に個別のお部屋を用意することで、親御様とお話をする環境を整えるようにしている。

事業所として考えている課題の要因等

訪問支援員の中で、終了や開始までの見通しをすり合わせし、どのタイミングで親御様に伝えていくかの計画立てが十分にできて
いないことがある。

▼
改善への取り組み

さらに充実を図るための取組等

お話の機会について、前もって連絡をさせていただき時間や場所を確実に確保していくこと。

改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

訪問支援の報告だけではなく、「今後どうしていくのか／どうなったら訪問支援を終了していく見たてでいるのか」についての相
談時間を親御様と取っていくこと。サービス提供開始時に『終わりがある支援』であることをお伝えするとともに、計画作成時に
は計画の期間だけでなく終了までの訪問回数を踏まえて目標を設定すること。


