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事業所自己評価
　事業所名：LITALICOジュニア 奈良王寺 教室

　サービス：保育所等訪問支援

評価実施日： 2025/03/11

　　担当者： 松川・松下・橋本

事業所内分析

事業所の強み

保護者からも訪問先施設からも、9割以上満足いただいている状態。

事業所の弱み

支給量の制限もあり、訪問支援の利用頻度が月1回となっており、保護者のニーズに十分応えられていない状況がある。

▼
分析・検討結果

工夫していることや意識的に行っている取組等

訪問先施設から相談をいただいた際に、次回までに必ず手立て等をお伝えしている。
保護者の希望に応じて、訪問支援のご様子に関しては電話もしくは対面でお伝えしている。
訪問先施設の担当の先生と、必ずお話できる時間を設けていただいている。

事業所として考えている課題の要因等

訪問支援を担う人員の確保が十分にできていない。
営業日が週3日のみであるため、訪問回数が限られ、キャンセル時の振替対応が難しい状況となっている。

▼
改善への取り組み

さらに充実を図るための取組等

訪問先施設先からも、リタリコジュニアへの見学機会を設け、より密な連携を図っていく。

改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

訪問先施設への同行機会や研修制度を充実させ、新たな訪問支援スタッフの育成を促進する。


