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事業所自己評価
　事業所名：LITALICOジュニア 川崎 教室

　サービス：児童発達支援

評価実施日： 2024年11月5日 (火)

　　担当者： 田中万葉、久保田麗海、小山雅代

事業所内分析

事業所と保護者さまとの共通点

・子供に合った支援内容で楽しく通っている。
→お子様の好きなことや得意なことを伸ばしながら成長できるように日々指導の工夫をしている。
・支援内容を相談したところ子供に合った改善があり、満足している。
→適切な支援計画の提示や更新が実施できている。

事業所と保護者さまとの相違点

・説明会で具体的な利用方法(日時変更など)を案内してほしい。
→振替方法等の資料配布を行っているが、理解しずらい部分があるため改善が必要。
・支援環境として、指導形態の多様化や安全面(事務所スペースの入り口、温度調整)を改善してほしい。
→支援形態が選択できるよう改善が必要。また、支援環境について安全確認を行っているが行き届いていない部分がある。

▼
分析・検討結果

事業所の強み 事業所の改善点

・指導内容の工夫ができていること。
・適切な支援計画の更新ができていること。

・利用方法の説明資料改善
・支援形態や支援環境の改善

▼
改善への取り組み

・利用方法の説明資料を再度作成し、改善したもので説明を実施する
・支援形態や支援環境について、検討と改善を行い、随時改善を行えるよう定期的な確認の機会を設定する


