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事業所自己評価
　事業所名：LITALICOジュニア 流山おおたかの森 教室

　サービス：児童発達支援

評価実施日： 2024年11月6日 (水)

　　担当者： 中島絵実

事業所内分析

事業所と保護者さまとの共通点

・個別の支援計画に関しては十分なアセスメントを元に作成し、説明を行うことで、お子様の方向性を相違なく見つめることがで
きている。
・指導内ではお子様が「また来たい」と思えるよう、好き・興味関心を十分に用いることで、楽しく通うことができている。
・体制変更に伴い、教室の環境面での不十分さを感じている。

事業所と保護者さまとの相違点

体制変更がある中でも利用を継続いただいていたが、感じていることや思いを共有できていない方がいる。

▼
分析・検討結果

事業所の強み 事業所の改善点

・お子様の好き、興味関心、楽しいを考え、それを軸に関わり
や活動設定を行える。
・よりよい指導へ向けてスタッフ間での会議や相談を行ってい
る。
・日々保護者の方とお話するお時間をお取りし、ニーズ把握に
努めている。

・お子様、ご家族様を含めたご利用者様すべてが気持ちよく過
ごせる為の教室・体制の整備を行っていく。
・ご利用者様のご意見やお気持ちを把握する機会を設けてい
く。

▼
改善への取り組み

・指導室に限らず、玄関、サロンスペース、トイレ、手洗い場等、教室全体を通して、幅広い年齢層のお子様が安全・安心して過
ごせる環境整備を行っていく。
・指導後のフィードバック時は、人数に合わせて個室の利用やサロンの空きスペースを活用する等、お話がしやすい環境を整えて
いく。
・事業所内相談支援など、ご利用者様のご意見やお気持ちを話す場の提供を行っていく。
・スタッフ間での情報共有をより密に行い、お子様が目指していく姿について共通理解を進めていくことで、お子様が楽しく学べ
る機会の提供を検討し続けていく。


