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事業所自己評価
　事業所名：LITALICOジュニア 八王子北 教室

　サービス：児童発達支援

評価実施日： 2024年11月11日 (月)

　　担当者： 齋藤真莉奈、森本亜紀

事業所内分析

事業所と保護者さまとの共通点

・環境・体制整備　部屋の広さや設計ついて
・地域交流について
・座談会・ペアレントトレーニングなどについて

事業所と保護者さまとの相違点

▼衛生管理について
親御様：フィードバックで教室内に入った時匂いや空気がこもっているように感じるので、途中換気などおこなってほしい。
事業所：お子さまの安全管理上、お子さまが指導室内にいる時間に窓を開け換気することは対応できない。窓を開ける以外の換気
の仕方として、ドアの開放や適宜部屋移動などで工夫をしたい。

▼職員の配置数や専門性について
親御様：日によって異なるが、指導員人数が少ないと感じる日がある。
事業所：人員配置は児童福祉法の人員配置基準に基づいて配置しているため、問題はない認識である。指導員の専門性に関しては
教室内研修、社内研修と実践を通じてスキルの向上を引き続き行っていく。▼

分析・検討結果

事業所の強み 事業所の改善点

・個別支援計画に沿った支援が行われている。
・支援計画や指導記録の適切な提示、共有。
・フィードバックや相談支援等の保護者支援。

・事業所内での親御様の交流の機会提供
┗グループペアレントトレーニングや特別PGMの開催等

・教室内の研修実施やスキルアップに関しての取り組み

▼
改善への取り組み

・相談支援等を実施していく中でペアレントトレーニングの希望のヒアリング、必要性を検討して提供する。
・スーパーバイザーやチューターの先生を中心に、指導員のスキルアップのための研修や実践に取り組んでいく。


