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事業所自己評価
　事業所名：LITALICOジュニア 橋本 教室

　サービス：児童発達支援

評価実施日： 2024年11月9日 (土)

　　担当者： 加藤・仙田・伊藤・佐野

事業所内分析

事業所と保護者さまとの共通点

・ご利用頂いてるお子様が楽しめるようにプログラム内容が工夫されている。
・心地よく過ごせるよう環境への配慮が出来ている。
・地域や外部機関の受け入れが無い。

事業所と保護者さまとの相違点

・ペアレントトレーニングや座談会については通年通して定期的な開催をしているものの、知らない保護者様もいらっしゃった。
・日頃の支援にて相談を頂く機会や時間が不足している。
・個別支援計画の個別最適についての満足度は低い。

▼
分析・検討結果

事業所の強み 事業所の改善点

・お子様が通いやすい環境づくりが出来ている。
・定期的な座談会やペアレントトレーニングの開催、面談申し
込みなど保護者様に対するサポート環境を整えられている。
・お子様が飽きないようにプログラム内容が工夫されている。

・保護者様にペアレントトレーニングや座談会などの情報が届
いていない。
・退室時の玄関周りの混雑がある。
・地域や外部機関の受け入れが無い。

▼
改善への取り組み

・各種座談会や面談申し込みについて改めて掲示方法や記載内容の見直しを行う。
・退室時の動線、対応の見直しを行う。
・地域や外部に向けた取り組みについても検討を行う。


