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事業所内分析

事業所と保護者さまとの共通点

お子様が楽しくリタリコに通えている。
保護者様向けの座談会を開催してほしい。

事業所と保護者さまとの相違点

お子様の特性に合った個別の指導時間が少ない。
事業所の取り組みを知っていただける機会の不足。

▼
分析・検討結果

事業所の強み 事業所の改善点

お子さまの様子をスマホで教室外でも見れるようになってい
る。
お子さま一人ひとりにあった学びが提供できるような環境設定
やプログラムを実施している。
またグループ活動を実施することでどのお子さまにも個別最適
な支援が届けられるようにしている。

・共用部の虫の清掃
・駐輪場の整備（CS後に改善済み）
・集団のフィードバックの方法（静かに聞くことができる環境
整備）
・座談会の開催

▼
改善への取り組み

・共用部の虫の清掃
・駐輪場の整備（CS後に改善済み）
・集団のフィードバックの方法（静かに聞くことができる環境整備）
・座談会・ペアトレの開催


