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事業所における自己評価総括表
事業所名 LITALICOジュニア新大阪教室 放課後等デイサービス

事業者向け自己評価表作成日 2025年10月31日 (金)

自己評価総括の担当者 畠山、垣内、石原

実施期間 有効回答数(回答者数) 有効回答数(対象者数)

保護者評価 2025年7月18日(金) - 8月28日(木) 57 66

従業員評価 2025年7月18日(金) - 8月28日(木) 8 8

各評価を受けて事業所内で分析した強みと弱み

事業所の強み（※）だと思われること 
※より強化・充実を図ることが期待されること

事業所の弱み（※）だと思われること 
※事業所の課題や改善が必要だと思われること

「7.個別支援計画に沿った支援が行われていますか。」左記の
項目に置いて96％以上の保護者の方より「はい」と回答を頂い
ている。また、従業員のアンケートにおいても「⑬通所支援計
画に沿った支援が行われているか」というアンケートの項目
で、従業員全員が「はい」と回答している。どの指導員が支援
に入っても個別支援計画に沿って支援を行うことができている
点が強みだと考える。

「個別支援計画はお子さまの状況やニーズに合わせて適切に作
成されていると感じますか」左記の項目において「どちらでも
ない」の回答が56％を占めている。また、従業員のアンケート
では「アセスメントを適切に行い、子どもと保護者のニーズや
課題を客観的に分析した上で、通所支援計画を作成している
か」という項目において従業員全員が「はい」と回答している
点から認識の乖離があると思われる。保護者さま、お子さまの
日常生活で感じる困りやニーズのヒアリング力が弱みだと考え
る。

▼ ▼
過去の取り組みや課題の振り返り

工夫していることや意識的に行っている取組等 事業所として考えている課題の要因等

・支援を行うにあたり、個別支援計画を提示した際の面談内容
や日々のお子さまの様子など情報共有を密に行うようにしてい
る。
・個別支援計画の進捗に応じてケース検討を教室内で行ってい
る。

・お子さまのみの単独通所が多く、保護者の方より日常生活の
困りやニーズのヒアリングを行う機会が少なくなることがある
ため。

▼ ▼
さらなる充実と改善への取り組み

さらに充実を図るための取組等 改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

・日々個別支援計画に沿って支援を行う中で達成度について教
室内で検討できる機会が定期的に設けられるとより充実するの
ではないかと考える。

・電話などで日常の困りなどのヒアリングを行ったり、必要に
応じて通っている学校や他事業所の様子をヒアリングするなど
していきたい。


