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事業所における自己評価総括表
事業所名 LITALICOジュニア越谷教室 放課後等デイサービス

事業者向け自己評価表作成日 2025年10月18日 (土)

自己評価総括の担当者 出張皓大

実施期間 有効回答数(回答者数) 有効回答数(対象者数)

保護者評価 2025年7月18日(金) - 8月28日(木) 64 67

従業員評価 2025年7月18日(金) - 8月28日(木) 3 7

各評価を受けて事業所内で分析した強みと弱み

事業所の強み（※）だと思われること 
※より強化・充実を図ることが期待されること

事業所の弱み（※）だと思われること 
※事業所の課題や改善が必要だと思われること

・お子様に合わせたプログラム立案・実践が日々行えているこ
と。
・フィードバックなどで親御様のお話を聞いたり、相談支援を
実施したりすることができていること。

・指導員として、より成長実感に繋がる支援力。
・親御様とのフィードバック時のコミュニケーション

▼ ▼
過去の取り組みや課題の振り返り

工夫していることや意識的に行っている取組等 事業所として考えている課題の要因等

・会議録でお子様の指導時の様子や好き・楽しいを指導員間で
情報共有していること。
・定期的にケース検討・リスクケースを利用者全員分毎月実施
して、情報共有したり、社内の関係部署に相談が行えている。

・ABC分析に基づく行動分析を含めたアセスメント力。
・傾聴することはできているが、ニーズの深掘りや話の論点が
ずれてしまうこと。

▼ ▼
さらなる充実と改善への取り組み

さらに充実を図るための取組等 改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

・エリア研修を受けた先生による教室内研修で、より好き楽し
いやお子様に合わせたプログラム立案・実施ができるようスキ
ル向上を行う。
・引き続き定期的なケース共有を行い、全員が同じ視点でお子
様・親御様とのコミュニケーションを取っていく。

・モニタリングをしてABC分析し、指導員にフィードバックして
指導力のスキルを高める。
・家族支援のスキルを学び直す。


