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事業所における自己評価総括表
事業所名 LITALICOジュニア所沢教室 放課後等デイサービス

事業者向け自己評価表作成日 2025年10月23日 (木)

自己評価総括の担当者 井上、内藤、面川、小島、室岡、新井

実施期間 有効回答数(回答者数) 有効回答数(対象者数)

保護者評価 2025年7月18日(金) - 8月28日(木) 66 74

従業員評価 2025年7月18日(金) - 8月28日(木) 5 9

各評価を受けて事業所内で分析した強みと弱み

事業所の強み（※）だと思われること 
※より強化・充実を図ることが期待されること

事業所の弱み（※）だと思われること 
※事業所の課題や改善が必要だと思われること

・支援前の作戦会議で、全員の支援時間、記録数、タスクがあ
る程度平等になるようにしている。
・FBの方法や曜日を決めて、ほとんどのご家庭と定期的にコ
ミュニケーションがとれるようにしている。モニタリングや提
示の際のヒアリングを丁寧にしてくれている。皆さんが引継ぎ
や共有を残してくれている。
・会議録に共有を残せている。放デイは支援までの準備時間が
比較的長いことから、会議録に残っているもの以外の情報共
有、質疑応答の時間が作れている。それを行える風土がある。
効率化できるようなツールが多い。
・指導前の準備や共有が丁寧。FB、一旦話を聞き切るようにし
てくださっている（自分含め、改善が必要な部分もあるかと思
いますが…。）
・共有事項を明確にして、スタッフへの共有やご家庭へのFBを
しているので丁寧なコミュニケーションが取れている。

・お子さま単独通所の場合、保護者さまと接点を持つことが難
しい。（お子さまの日常生活場面での様子を把握しにくい）
・専門性を持った助言が少ない

▼ ▼
過去の取り組みや課題の振り返り

工夫していることや意識的に行っている取組等 事業所として考えている課題の要因等

・平日の昼礼後に支援担当の割り振りと支援内容の確認（先週
分、当日分）を行っている
・勤務シフトを調整し利用児童を知っているスタッフを配置し
ている事
・事前打ち合わせの時間を決めていること

・実生活場面に対しての情報収集不足
・今の困りと、未来に対しての共通認識不足

▼ ▼
さらなる充実と改善への取り組み

さらに充実を図るための取組等 改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

・支援準備に関わる時間を確保できるように、業務全般を定期
的に見直して必要に応じて削除・変更する。

・LINEなどのコミュニケーションツールを使用して保護者さま
とコミュニケーションを図る
・支援中の様子を定期的に保護者さまにお伝えする
・ライフステージに合わせた定期面談の実施（三者面談、高校
生向け）


