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事業所における自己評価総括表
事業所名 LITALICOジュニア千葉教室 放課後等デイサービス

事業者向け自己評価表作成日 2026年3月3日 (火)

自己評価総括の担当者 津守・亀山

実施期間 有効回答数(回答者数) 有効回答数(対象者数)

保護者評価 2025年12月19日(金) - 2026年1月29日(木) 54 63

従業員評価 2025年12月19日(金) - 2026年1月29日(木) 3 20

各評価を受けて事業所内で分析した強みと弱み

事業所の強み（※）だと思われること 
※より強化・充実を図ることが期待されること

事業所の弱み（※）だと思われること 
※事業所の課題や改善が必要だと思われること

・お子様にとって理解しやすく安心して過ごせるよう、事業所
内の環境整備とバリアフリー化、情報伝達への配慮が非常に高
く評価されていることから専門的な配慮が行き届いた環境設計
が強みとなっている
・個別支援計画を基にした支援内容の説明が、保護者様へ適切
に行き届いていることから計画に基づいたコミュニケーション
は、信頼関係の構築に大きく貢献している。

地域のお子様や他の社会資源との交流機会や、保護者様同士の
情報交換・連携を支援する機会の提供が少ない。

▼ ▼
過去の取り組みや課題の振り返り

工夫していることや意識的に行っている取組等 事業所として考えている課題の要因等

・教室内での報連相は朝礼や終礼等で行っている為、最低限の
情報共有は出来ていると考えている。
・1人1人がお子さまの願いやニーズに沿った内容で作成されて
おり、児発管から説明は項目ごとの丁寧に行われている為

保護者様やご本人からのニーズの聞き取りや、提供できる情報
が不足していた。

▼ ▼
さらなる充実と改善への取り組み

さらに充実を図るための取組等 改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

・最低限の情報共有ではなく、プラスαの情報を更に共有して
職員が安心して支援が届けられるように最善を尽くしていく
・お子さまの願いやニーズだけではなく、ご家族や学校の先生
方とも連携をしてよりお子さまが安心して生活できる為の支援
計画を作成していくことを心掛けていく。

教室で実施する座談会に加え、オンラインでも参加いただける
機会を設けるなどの工夫をします。テーマ別での開催や、短時
間でご参加いただける茶話会などを検討します。


