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事業所における自己評価総括表
事業所名 LITALICOジュニア西宮教室 保育所等訪問支援

事業者向け自己評価表作成日 2026年3月5日 (木)

自己評価総括の担当者 橋本・高浜・川口

実施期間 有効回答数(回答者数) 有効回答数(対象者数)

保護者評価 2025年12月19日(金) - 2026年1月29日(木) 53 57

従業員評価 2025年12月19日(金) - 2026年1月29日(木) 8 23

訪問先施設評価 2025年12月19日(金) - 2026年2月12日(木) 19 50

各評価を受けて事業所内で分析した強みと弱み

事業所の強み（※）だと思われること 
※より強化・充実を図ることが期待されること

事業所の弱み（※）だと思われること 
※事業所の課題や改善が必要だと思われること

・訪問支援員が支援等に関する質問に対して、適時、適切に回
答ができていることが強みである。
・目的を保護者に適切に説明ができている。
・訪問頻度や時間について保護者と相談の上、決定できてい
る。
・保護者に対して適切に支援内容に関する共有がなされてい
る。

・保育所等訪問支援計画に、訪問先施設や担任等の意向が十分
には反映されていないと感じる場合がある。
・訪問先施設と訪問支援の内容について話し合いが行われてい
ないと感じる方が少なくない。

▼ ▼
過去の取り組みや課題の振り返り

工夫していることや意識的に行っている取組等 事業所として考えている課題の要因等

・訪問のフィードバックの際に質問や相談等あれば適時検討す
ることができている。
・契約の際に目的の説明や、訪問を行う際に事前に保護者や訪
問先に頻度やお子さまの様子をヒアリングさせていただいてい
る。
・保護者に対して、都度記録の共有ができている。

・間接支援の一部として、訪問先からの相談に応じて、助言や
支援を行っていることへの保護者への共有の頻度が少ない可能
性がある。
・定期的に支援の進捗共有や目的・方法のすり合わせを実施し
た後の保護者への共有の機会が少ない可能性がある。

▼ ▼
さらなる充実と改善への取り組み

さらに充実を図るための取組等 改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

・訪問のフィードバックの以外でもご来所の際などで園の様子
を伺い、質問や相談など受け付けられるよう日々の保護者との
コミュニケーションを心掛けていきます。
・訪問の頻度や支援計画の内容はご要望に応じて適宜柔軟に対
応してまいります。

・訪問先との情報共有をさせていただく際は、意識的に保護者
にも共有の頻度を増やしていきます。
・フィードバックの機会を設定し、保護者へも課題や支援の方
向性、訪問先とのやり取りについても共有ができるよう取り組
んで参ります。


