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事業所における自己評価総括表
事業所名 LITALICOジュニア大船教室 保育所等訪問支援

事業者向け自己評価表作成日 2026年2月25日 (水)

自己評価総括の担当者 林、遠藤、森

実施期間 有効回答数(回答者数) 有効回答数(対象者数)

保護者評価 2025年12月19日(金) - 2026年1月29日(木) 24 28

従業員評価 2025年12月19日(金) - 2026年1月29日(木) 6 10

訪問先施設評価 2025年12月19日(金) - 2026年2月12日(木) 11 31

各評価を受けて事業所内で分析した強みと弱み

事業所の強み（※）だと思われること 
※より強化・充実を図ることが期待されること

事業所の弱み（※）だと思われること 
※事業所の課題や改善が必要だと思われること

・保護者の方からは、園での様子を普段関わっている先生以外
にもLITALICOの支援員から聞くことで、お子さまの様子を知る
ことができ安心できるとコメントをいただいている。
・園や学校の先生からは、先生方からだけではなくLITALICOか
らも文章とお電話や面談の機会を作りお子さまの様子を伝えて
いることで、保護者の方の安心につながっているとコメントを
いただいている。

・訪問の支援時間が限られているため、見てほしい場面につい
て園や保護者さまから要望をいただいた際応えるのが難しい場
合がある。

▼ ▼
過去の取り組みや課題の振り返り

工夫していることや意識的に行っている取組等 事業所として考えている課題の要因等

・フィードバックは毎月電話や対面での話の時間を設けて園で
の過ごし方を共有するとともに、保護者の方への心配事の聞き
取りも行い、訪問時に該当の場面について観察したり、先生か
らの聞き取りを行っている。
・先生方とお話をする際には、フィードバック時の保護者の方
の様子や心配事なども共有を行っている。

・児童発達支援も同日に運営していることから、午後の時間等
時間帯によっては人員体制を整えることが難しい。

▼ ▼
さらなる充実と改善への取り組み

さらに充実を図るための取組等 改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

・訪問時の様子や保護者の方、先生方からのお話は教室内でも
共有を行い、日々の保護者の方とのコミュニケーションの中で
も家庭、園での様子や困りごとについてヒアリングを実施す
る。

・訪問に行けない時間については先生からのヒアリングを行う
等で情報収集を行い、課題解決に向けて相談や支援を実施して
いく。


