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事業所における自己評価総括表
事業所名 LITALICOジュニア自由が丘教室 児童発達支援

事業者向け自己評価表作成日 2025年10月19日 (日)

自己評価総括の担当者 毛利文香・河住元気

実施期間 有効回答数(回答者数) 有効回答数(対象者数)

保護者評価 2025年7月18日(金) - 8月28日(木) 43 45

従業員評価 2025年7月18日(金) - 8月28日(木) 6 7

各評価を受けて事業所内で分析した強みと弱み

事業所の強み（※）だと思われること 
※より強化・充実を図ることが期待されること

事業所の弱み（※）だと思われること 
※事業所の課題や改善が必要だと思われること

・ご利用者様へ、利用者負担額や個別支援計画などの説明が丁
寧に行われている。
・日頃から保護者さまと、お子様の課題や今後できたら良いこ
とについてコミュニケーションが取られている。

・衛生面での改善要望が多かった。
・保護者向け施策についての周知や実施数が少ないことが推測
される。

▼ ▼
過去の取り組みや課題の振り返り

工夫していることや意識的に行っている取組等 事業所として考えている課題の要因等

・個別支援計画作成のための面談の日程調整や、実施内容の説
明を事前に確認し、実施できている。
・支援終了後のフィードバック時間をとっている。
・相談支援などご希望があった際には、都度日程調整し実施し
ている。

・午後や指導と指導の合間に清掃をする時間がない。
・保護者向け施策を実施できる人員が少ない、また大人数での
保護者施策を実施する際のスケジュール調整が難しく実施回数
が限られる。

▼ ▼
さらなる充実と改善への取り組み

さらに充実を図るための取組等 改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

・改善にも記載した通り、年間で実施する保護者様向けの施策
を増加し、ご利用者様とさらなるコミュニケーションを取るこ
とができるようにする。

・決まった時間等に引き続き清掃を徹底できるようにする。
・年間で保護者施策を実施できるようにあらかじめ設定・周知
して、参加できる保護者を対象に実施する。


