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事業所における自己評価総括表
事業所名 LITALICOジュニア横浜東口教室 児童発達支援

事業者向け自己評価表作成日 2025年10月26日 (日)

自己評価総括の担当者 千葉楓・大島幸・白岩未有

実施期間 有効回答数(回答者数) 有効回答数(対象者数)

保護者評価 2025年7月18日(金) - 8月28日(木) 53 57

従業員評価 2025年7月18日(金) - 8月28日(木) 4 13

各評価を受けて事業所内で分析した強みと弱み

事業所の強み（※）だと思われること 
※より強化・充実を図ることが期待されること

事業所の弱み（※）だと思われること 
※事業所の課題や改善が必要だと思われること

・指導の様子や取り組み内容について、指導員が代わっても必
要な共有がされている

・トイレやスロープなどの設備面がご利用者様の希望に沿って
いない
・避難時の対応（例：親御様、お子様がどのような方法で非難
をするのか等）の共有が不足している

▼ ▼
過去の取り組みや課題の振り返り

工夫していることや意識的に行っている取組等 事業所として考えている課題の要因等

・プログラムシートや会議録を用いて適切な共有をしている

・スロープ設置については過去管理会社に問い合わせたことは
あるが、設置が難しいという判断になった（工事が必要なた
め）
・昨年度集団指導になり、お子様のみで避難訓練を実施したた
め、親御様への周知が不足していた

▼ ▼
さらなる充実と改善への取り組み

さらに充実を図るための取組等 改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

・引き続き、お子様に楽しんで通っていただけるように指導員
間で共有を継続していきます。

・ビル入口でのベビーカー対応が難しい場合は、事前にご連絡
をいただけましたらスタッフが下でサポートをさせていただき
ます
・親御様にも避難訓練にご参加いただき、授業終了時のフィー
ドバックにて避難先や避難方法などについて説明をさせていた
だきます（今期については、年度内に必要情報をまとめたチラ
シを親御様に配布予定です）


