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事業所における自己評価総括表
事業所名 LITALICOジュニアさいたま宮原教室 児童発達支援

事業者向け自己評価表作成日 2026年3月5日 (木)

自己評価総括の担当者 大空、野口、知原、秋田

実施期間 有効回答数(回答者数) 有効回答数(対象者数)

保護者評価 2025年12月19日(金) - 2026年1月29日(木) 67 70

従業員評価 2025年12月19日(金) - 2026年1月29日(木) 6 9

各評価を受けて事業所内で分析した強みと弱み

事業所の強み（※）だと思われること 
※より強化・充実を図ることが期待されること

事業所の弱み（※）だと思われること 
※事業所の課題や改善が必要だと思われること

・ご家庭の様子や指導のご様子をFBの際に丁寧に親御さまとコ
ミュニケーションが取れている
・お子さまが楽しみながら成長をしている
・挨拶や会話によって、サロンから明るい雰囲気を出すことが
できている

・スタッフ間で知識量やスキルに差が生まれてしまっている可
能性がある
・集団の支援内の質で向上できる部分がある
・FBの開始時間を過ぎてしまってからFBをしてしまうことがあ
る

▼ ▼
過去の取り組みや課題の振り返り

工夫していることや意識的に行っている取組等 事業所として考えている課題の要因等

・終礼時やMTG時にお子さまや支援の情報を逐一情報共有をし、
齟齬が起きないような工夫
・サロンワークの一環で親御さまとコミュニケーションを取る
ことで親御さまからの発信が増えている

・経験年数だけでなく、研修や支援の量の問題が挙げられる。
また、保有資格の差異がコミュニケーションの取り方に影響を
与えているのではないかと考える
・プロンプトの立ち位置や環境設定など工夫できる余地がある
・話量の調整や次の時間への配慮を怠っている可能性がある

▼ ▼
さらなる充実と改善への取り組み

さらに充実を図るための取組等 改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

・短い時間で質の高いコミュニケーションがとれるよう、ス
タッフ間での共有を続けていく
・プライバシーへの配慮や細かな声掛けなど、親御さまもお子
さまも安心してサロンで過ごせる環境を作り続けていく

・教室内での研修機会の担保のほか、スタッフ間での勉強会な
どの時間も設けることで知識量を増やしていく
・集団支援についての知見を教室内で溜め、支援内で反芻して
いく
・時間について親御さまにも協力をいただきながら、必要であ
れば別の支援の形でつないでいく


