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事業所における自己評価総括表
事業所名 LITALICOジュニア東浦和教室 児童発達支援

事業者向け自己評価表作成日 2026年2月24日 (火)

自己評価総括の担当者 川合琢也、水沼洋介、近藤雅之

実施期間 有効回答数(回答者数) 有効回答数(対象者数)

保護者評価 2025年12月19日(金) - 2026年1月29日(木) 56 65

従業員評価 2025年12月19日(金) - 2026年1月29日(木) 2 8

各評価を受けて事業所内で分析した強みと弱み

事業所の強み（※）だと思われること 
※より強化・充実を図ることが期待されること

事業所の弱み（※）だと思われること 
※事業所の課題や改善が必要だと思われること

・お子様がリタリコに来るのを楽しみにしている。
・親御様のお困りに寄り添い、話を聞けている。

・防犯面や施設の安全面についてご不安がある利用者様がい
る。
・施設の環境が整備されていない。

▼ ▼
過去の取り組みや課題の振り返り

工夫していることや意識的に行っている取組等 事業所として考えている課題の要因等

・園や家であったことを共有していただけるようにサロン内で
コミュニケーションを取ることを意識している。
・スタッフが聞き取った情報を事業書全体で共有している。(終
礼での周知や記録を残す。)

・事業所で行っている取り組み(安全面についての環境設定や研
修など)を利用者様に共有できていないことがある。
・利用者様が使うもの(モニターや下駄箱など)の点検ができて
いない。

▼ ▼
さらなる充実と改善への取り組み

さらに充実を図るための取組等 改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

より深く利用者様のご希望やお困りごとを聞くために、事業所
内相談支援を増やしたり、スタッフ一人一人のコミュニケー
ションスキルを上げるために研修や日々の共有に力を入れる。

・施設の安全面の定期的な確認、気づきをすぐに共有するなど
スタッフ全員で確認する機会を増やす。


